Zatacznik nr 2 do LSR:

Procedury dokonywania ewaluacji i monitoringu w ramach wdrazania Lokalnej Strategii
Rozwoju LGD ,,Zielony Pierscieri”

MONITORING LSR jest procesem systematycznego i ciaglego zbierania oraz analizowania informacji na temat
funkcjonowania LGD oraz stanu realizacji LSR w aspektach rzeczowym i finansowym. Monitoring finansowy
polega na §ledzeniu wydatkowania §rodk6éw, natomiast rzeczowy obejmuje analiz¢ stopnia osiggania mierzalnych i
weryfikowalnych wskaznikéw wykonalnosci celow strategii. Proces ten stuzy dostarczaniu informacii dla celéw
kontroli zarzadzania i podejmowania decyzji w sprawie realizacji 1 aktualizacji strategii. Monitoring pokazuje
wszystkim wiarygodne, rzetelne informacje o stanie zaawansowania prac, postepach, uchybieniach zmianach, czy
tez zaniechaniach wraz z przyczynami i uzasadnieniem takiego stanu rzeczy.! Proces monitoringu LSR na lata
2016-2023 bedzie wspierany narzedziami informatycznymi pozwalajacymi znacznie usprawnic¢ prace
0s6b monitorujacych. Jest on opisany w procedurze monitoringu (Tabela 1).

EWALUACJA LSR jest systematycznym badaniem wartosci 1 cech jej wdrazania w celu uzyskania odpowiedzi na
pytanie gtéwne, tj. czy zostaly osiagnicte zamierzone cele oraz na ustalenie zwigzkéw pomiedzy podjetymi
dzialaniami, a uzyskanymi efektami, zwlaszcza w ujeciu $rednio i dlugookresowymi. Komisja Europejska stosuje i
rekomenduje w procesie ewaluacji nastgpujace kryteria: trafnosé/adekwatno$é/ odpowiednio$é, efektywnosé/
wydajnosé, skuteczno$é, uzytecznosé i trwalosé.

LGD zamierza przeprowadzaé¢ ewaluacje systematycznie, co dwa lata (on-going). Zaklada si¢ zewnetrzne
badanie przy wspolpracy zespolu ewaluacyjnego powolanego przez Walne Zebranie Czlonkéw. LGD bedzie
poddawac ewaluacji takze swoje funkcjonowanie na obszarze. Oceniana bedzie wspolpraca w §rodowisku oraz z
innymi LGD. Sposéb przeprowadzania ewaluacji opisany jest szczegétowo w procedurze ewaluacji (Tabela 1) i
zawiera opis badania celéw, sposoby zbierania informacji, terminy czastkowe oraz wskazuje odbiorcéw ewaluacji

1 przyjecia raportu.

Cel badania: Gt6wnym celem ewaluacji jest ocena wplywu dziatalnosci LGD i realizacji LSR na
funkcjonowanie i rozwdj spotecznosci lokalnej.

Zakres przedmiotowy badania:

Realizacja Dziatalnosc Funkcjonowanie partnerstwa:
LSR: biura:

stopien  realizacji celow 1 | efektywnos¢ pracy biura i organéw | jako§¢ podejmowanych uchwal,
wskaznikéw, stopient realizacji | LGD, ocena przebiegu konkurséw, | skutecznosé nadzoru nad biurem
wybranych operacji, | ocena sposobu przeplywu | LGD,  jako§¢  reakcji na
wykorzystania budzetu, jako$¢ | informacji, ocena pracownikéw, | zmieniajace sie warunki,
stosowanych kryteriow | efektywnos$¢ promociji 1 aktywizacji | umiejgtnosé wspolpracy i
wyboru operacji i procedur, | lokalnej spolecznosci, | atmosfera pracy, skutecznosc
oddzialywanie realizacji LSR | innowacyjno$¢, proces rozwoju | dzialan strategicznych, jakosc
na rozwdj lokalny, bariery | pracownikéw, efektywno$¢ | wspolpracy regionalne; i
realizacji LSR, jakos§¢ procesu | animacji 1 doradztwa, ochrona | ponadregionalnej, jako$c¢ relacji z
partycypacji; danych osobowych, jako$¢ procesu | otoczeniem i promociji.

operacji 1 procedur archiwizacji 1 monitoringu.

Zakres podmiotowy badania

Pracownicy i kierownictwo biura, cztonkowie LGD, Zarzad LGD, beneficjenci operacji, wnioskodawcy, ktorzy
nie uzyskali dofinansowania, organizacje pozarzadowe, mieszkancy.

Stosowane kryteria ewaluacyjne

! Podrecznik dla lokalnych grup dzialania w zakresie opracowania LSR w ramach PROW 2014-2020



Kryterium skutecznos$ci bezposrednio pozwoli ocenié, na ile skuteczne sa dziatania w zakresie osiagania celéw
okreslonych w dokumentach programowych oraz jak skuteczna jest dziatalnos¢ biura. Z kryterium skutecznosci
powiazane jest rtéwniez kryterium uzytecznosci, ktore rozumiane jest, jako kryterium pozwalajace oceni¢ stopien
zaspokojenia istotnych potrzeb grup docelowych lub przyczynienia si¢ do rozwigzania probleméw, niezaleznie od
tego, czy byly one zasygnalizowane przez cele interwencji. Zastosowane bedzie takze kryterium trwato$ci.
Trwatos¢ — w przypadku tego badania — pozwoli ocenié, w jakim stopniu pozytywne efekty zrealizowanych
interwencji (na poziomie cel6w) mogg trwac po zakonczeniu finansowania zewnetrznego, a takze czy mozliwe jest
utrzymanie si¢ wplywu tych projektéw na proces rozwoju spotecznosci lokalnej w dtuzszym okresie.

Przeprowadzenie badania wymaga zebrania informacji pochodzacych z szeregu rozproszonych zrédet, dokonaniu
ich analizy, a nastgpnie wypracowaniu rekomendacji na poziomie eksperckim. Implikuje to koniecznosé
zastosowania w badaniu szerokiego instrumentarium metod i technik badawczych, dzigki ktérym mozliwe bedzie
zgromadzenie kompletnego i wiarygodnego materiatu badawczego dotyczacego efektow realizacji LSR. W zwiazku
z powyzszym planowana jest realizacja badania z wykorzystaniem koncepcji triangulacji metodologicznej.

Triangulacja to zréznicowanie zrédel danych, metod badawczych i perspektyw badawczych, dzigki ktéremu
mozliwe jest zgromadzenie wszechstronnego materiatu badawczego i poddanie go kompleksowej analizie i ocenie.

Triangulacja zostanie zastosowana odnosnie:

b zrédel danych: przeanalizowane beda zaréwno dokumenty zastane réznego typu, jak i dane wywotane po-
chodzace ze wczedniejszych badan; dane zastana uzupelnione danymi pierwotnymi.

b metod badawczych: laczenie réznych metod badawczych w badaniu tych samych zagadnieni, co pozwoli na
uchwycenie réznych aspektéw badanego przedmiotu; podejscie to pozwoli tez wykorzysta¢ mocne strony
kazdej metody przy wzajemnej ograniczeniu ich stabosci;

P perspektyw badawczych: ewaluacja zostanie przeprowadzona przez pracownikow biura oraz przez zewnetrz-
nych doswiadczonych badaczy, co pozwoli uzyska¢ bogatszy i bardziej wiarygodny obraz badanych zagad-
nief. Poza tym zastosowany zostanie partycypacyjny model badania, ktérego ideg jest jak najszersze zaanga-
zowanie spolecznosci zaréwno na etapie przygotowania badania, jego realizacji, jak 1 wnioskowania i reko-

mendacji.

W zalezno$ci od zakresu przedmiotowego i podmiotowego badania niezbedne bedzie zastosowanie
holistycznego podejscia do metod i technik badawczych. W kazdym z zamierzed badawczych: realizacji strategii,
dziataniu LGD oraz funkcjonowaniu biura zastosowane zostanga co najmniej 3 z ponizszych metod lub technik
badawczych:

b Analiza danych zastanych (desk research) - to zbieranie i analiza danych zastanych, zgromadzonych w ramach
innych dziatan lub pozyskanych bez aktywnego dziatania badawczego;

b Ankieta CAWI - to badanie metods kwestionariuszows z zastosowaniem ankiety internetowej mozliwej do
wypelnienia ze strony internetowej lub wystanej na adres mailowy respondenta. Ta druga mozliwos¢ zapew-
nia wigksza kontrole, wiarygodno$¢ i moze by¢ stosowana w ewaluacii;

b Wywiady IDI (indywidualne, rowniez przez telefon) - pozwalaja na uzyskanie poglebionych informacji do-
tyczacych nie tylko faktow, ale rowniez interpretacji zjawisk, motywacji czy emocji;

b Wywiady FGI (zogniskowane wywiady grupowe) - to wersja grupowa poglebionych wywiadéw indywidual-
nych, dzigki ktérym uzyskujemy skumulowany efekt informacyjny, dzigki procesom grupowym mozemy po-
zyskac zobiektywizowane wyniki;

b Panel ekspertéw - to grupa robocza niezaleznych specjalistéw w danej dziedzinie pozwalajaca ustali¢ oceng
dzialan na podstawie danych zgromadzonych innymi metodami



Procedury monitoringu i ewaluacji

Walne Zebranie Cztonkéw LGD powolywaé bedzie zespot ewaluacyjny, inny w skladzie od Komisji Rewizyjnej,
od ktérej oczekuje sie wypelnienia standardowych obowiazkéw organu nadzorczego organizacji. Zespot
ewaluacyjny ma za zadanie:

e opracowanie zasad szczegotowych prowadzenia monitoringu i ewaluacii,

e wybdr pracownikéw biura odpowiedzialnych za realizacj¢ poszczegdlnych zadan,
®  wybor zewnetrznych ekspertow,

e opracowanie (zlecenie opracowania) narzedzi badawczych,

e organizacje 1 realizacj¢ badan ewaluacyjnych,

e opracowanie wynikéw bada oraz przedstawienie raportu z badas,

e przedstawienie rekomendacji oraz nadzér nad wdrozeniem rekomendacii,

e prowadzenie dokumentacji 1 archiwizacji materialéw ewaluacyjnych.

Zespol ewaluacyjny bedzie upowazniony do zastosowania odpowiednich instrumentéw ewaluacyjnych, o ile okaze

si¢ to zasadne, wlacznie z konieczno$cia wyasygnowania odpowiednich §rodkéw na ten cel.

Zespol ewaluacyjny swoje uwagi i wnioski prezentuje na Walnym Zebraniu Czlonkéw. Uczestnicy Zebrania, po

dyskusji, podejmuja uchwale w sprawie ich wykorzystania do aktualizacji Lokalnej Strategii Rozwoju, usprawnienia
pracy Biura LGD, jak i funkcjonowania calego partnerstwa.

Zatacznikiem do procedury jest tabela, w ktérej na podstawie zakresu przedmiotowego opisany jest sposéb
wykonywania monitoringu i ewaluaciji wedlug ponizszych pytan:

KTO JAK SIE WYKO-

>
CO SIE BADA: WYKONUJE? NUJE?

KIEDY? OCENA




Tabela 1. Sposob realizacji monitoringu i ewaluacji

CO SIE BADA? KTO JAK SIE KIEDY? OCENA
WYKONUJE? | WYKONU]JE?
Monitoring
Wskazniki Pracownicy Dane zebrane z | Na Stopien realizaci wskazniks
realizacji LSR biura LGD przeprowadzon | biezaco p v W
ych konkurséw, Stopien wykorzystania funduszy
Budzet LGD ) Wysoko$¢ zakontraktowanych
Rejestr danych, ¢rodkéw
Harmonogram
oglaszania Ankiety CAWI Zgodnos¢ oglaszania konkurséw z
konkurséw z beneficjentami harmonogramem
i . .
Liczb h
Funkcjonowanie wnioskodawca 1c#ba zmian harmonogramu
partnerstwa LGD mi Liczba cztonkéw LGD
. ) Liczba uchwat
Funkcjonowanie
biura i ocena Liczba zmian w LSR
pracownikow Liczba odwolan od oceny operacji
Realizacja planu Wyniki oceny okresowej pracownikdw
komunikacji Liczba szkolen
Liczba innowacji w dziatalno$ci biura
Liczba udzielonych animaciji i
doradztwa
Liczba dziatan zrealizowanych w
ramach planu komunikacji
Ewaluacja procesu realizacji LSR
Sto’p en realiad Zewngtrzni, Analiza Po 2 Stopien realizacii poszczegdlnych
celow niezalezni dokumentéw z | latach od celgw P s
Stopich  realizacii eksperci (ocena | monitoringu zatwierdze
b dP } zZewnetrzna) nia LSR Stopien realizacji budzetu
udzetu Wywiady IDI z | oraz na 7 >
. . / , godno$¢ z harmonogramem
Jakos¢ Pracownicy kierownictwem | zakonczen oolaszania konkurséw
stosowanych biura LGD LGDi  |ieokresy | CHTHTEECRERON.
keytetiéw wyboru (ocena wlasna) pracownikami programo | Znajomos¢ efektow realizacji ISR na
operadji i procedur biura wania (za | obszarze wspatcia
Ewgluacja z . catosé Spoteczny odbior realizacji LSR
Oddzialywanie udziatem Wywiady FGI z | okresu
realizacji LSR na spolecznosci przedstawiciela | programo | Spoleczna ocena jakosci kryteriow i
rozwj lokalny lokalnej (ocena mi organizacji wania) procedur
zewnetrzna) pozarzadowych Klarownos¢ 1 zrozumialosé kryteriow
Jako$¢ procesu Panel ekspertd i procedur
o anel ekspertéw
partycypact Sprawiedliwos$¢ kryteriéw i procedur
Bariery realizacji Ankiety CA\WI Stopient odczuwania rozwoju
LSR ze wszystkimi lokalnego




Realizacja planu
komunikacji i
zaplanowanych do
osiagniecia w nim

grupami
interesariuszy

Wyznaczniki rozwoju lokalnego
Znajomo$c¢ efektow realizacji LSR

Trwalo$¢ skutkéw wsparcia

wskaznikow Uzytecznos$¢ niematerialnych form
wsparcia
Znajomos¢ dziatan LGD
Intensywnos¢ dziatan
partycypacyjnych
Efektywnos$¢ oddziatywania
spotecznego na decyzje podejmowane
w LGD
Poziom kapitatu spotecznego i
efektywno$¢ dziatan wspomagajacych
budowanie tego kapitatu
Skala niezrealizowanych projektow
(analiza kontrfaktyczna)
Wplyw warunkéw zewnetrznych na
realizacj¢ LSR
Wplyw efektywnosci dziatania biura
na realizacje LSR
Wplyw planu komunikacji i
zaplanowanych do osiagniecia w nim
wskaznikdéw na realizacje LSR
Ewaluacja funkcjonowania partnerstwa LGD
Dzmla.rna Zewnetrzni, Analiza Po 2 ‘s . o
strategiczne niezalezni dokumentéw z | latach od Skutecznosé podejmowanych dziatar
O oo eksperci (ocena | monitoringu zatwierdze | Efektywnosé podejmowanej
tganizacja , , . .
. . zewnetrzna) nia LSR wspolpracy na poziomie regionalnym
funkcjonowania Wywiady IDI z | oraz na i ponadregionalnym
partnerstwa Pracownicy kierownictwem | zakoficzen S ¢ reakcii 0y svtuach
biura LGD LGD i e okresu prawnos¢ reakcji na zmiany sytuacji
o zewnetrznej 1 wewnetrznej (zmiany w
(ocena wlasna) pracownikami programo L.SR)
biura wania (za
Ewaluacja z catosé Jakos¢ wspdlpracy w ramach
udziatem Ankiety CAWI | okresu partnerstwa
SP olecgnoéci ze wszystimi _ | brogramo Sprawnosc i jako$¢ podejmowanych
lokalnej (ocena interesarfuszami | wania) hwal
uchwa
zewnetrzna)
Zogniskowany Skuteczno$é nadzoru nad biurem
wywiad LGD
grupowy z
beneficjentami i
wnioskodawca
mi

Panel ekspertow

Ewaluacja funkcjonowania biura LGD




Przebieg
konkurséw

Komunikacja
wewnetrzna i
zewnetrzna (w tym
plan komunikacji)

Dzialania
pracownikéw
Animacja i
doradztwo

Zewnetrzni,
niezalezni
eksperci (ocena
zewnetrzna)

Pracownicy
biura LGD
(ocena wiasna)

Ewaluacja z
udziatem
spolecznosci
lokalnej (ocena
zewnetrzna)

Analiza
dokumentow z
monitoringu

Wywiady IDI z
kierownictwem
LGDi
pracownikami
biura

Ankiety CAWI
z beneficjentami
i

wnioskodawca
mi

Zogniskowany
wywiad
Srupowy z
beneficjentami i
wnioskodawca
mi

Panel ekspertow

Po 2
latach od
zatwierdze
nia LSR
oraz na
zakonczen
ie okresu
programo
wania (za
catosé
okresu
programo
wania)

Realizacja LSR zgodnie z
harmonogramem

Realizacja LSR zgodnie z budzetem
Sprawnos¢ realizacji procedur
Jakos¢ organizacji posiedzen Rady
Jako$¢ przeplywu informacii
Skuteczno$¢ dziatan informacyjnych
Skuteczno$¢ dziatant promocyjnych

Skuteczno$é ustanowionych kanatéw
komunikacji ze spotecznoscia

Stopien aktywizacji spolecznosci do
wyrazania informacji zwrotnych

Rzetelne i terminowe wypelnianie
obowigzkow wskazanych w umowie

Uczestnictwo w posiedzeniach
Przestrzeganie regulaminu
Jako$¢ $wiadczonych ustug

Organizacja 1 przestrzeganie zasad
ochrony danych osobowych, procesy
archiwizacji 1 monitoringu

Aktywnos¢ w zakresie animacji
Skuteczno$¢ doradztwa

Spoteczny odbidr dziatan doradczych




